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АДМИНИСТРАЦИЯ

муниципального района
Безенчукский
Самарской области

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от ___________ № _____
п.г.т. Безенчук
	

ПРОЕКТ






Об утверждении комплексной программы
«Повышение уровня собираемости платы 
за коммунальные услуги на период до 2030
года на территории муниципального района
Безенчукский Самарской области» 

В соответствии Федеральным законом от 20 марта 2025 года № 33-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в единой системе публичной власти», письмом Министерства энергетики и жилищно-коммунального хозяйства Свердловской области от 10.06.2026 № 3627-исх «В целях обеспечения стабильного функционирования предприятий жилищно-коммунального комплекса, недопущения роста кредиторской задолженности перед ресурсоснабжающими организациями и обеспечения качественного предоставления коммунальных услуг населению», руководствуясь Уставом муниципального района Безенчукский Самарской области. 

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить Программу по повышению уровня собираемости платы за коммунальные услуги на период до 2030 года на территории муниципального района Безенчукский Самарской области в соответствии с приложением № 1 к настоящему постановлению. 
2. Опубликовать настоящее постановление на официальном сайте Администрации муниципального района Безенчукский Самарской области https://admbezenchuk.ru и газете «Вестник Муниципального района Безенчукский». 
3. Постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.
4. Контроль за выполнением настоящего постановления оставляю за собой. 


Глава района                                                                                           Д.Л. Вавилов

Леухин Сергей Владимирович
8 (84676)21707
Приложение № 1
УТВЕРЖДЕНА
Постановлением Администрации
 муниципального района
 Безенчукский Самарской области
от_______________№________





КОМПЛЕКСНАЯ ПРОГРАММА
«Повышение уровня собираемости платы за коммунальные услуги на период до 2030 года на территории муниципального района Безенчукский Самарской области» 
 (далее-комплексная программа)














П А С П О Р Т 
комплексной программы 
[bookmark: _Hlk236839577]«Повышение уровня собираемости платы за коммунальные услуги на период до 2030
года на территории муниципального района Безенчукский Самарской области» 
(наименование муниципальной программы) 

1. Основные положения
	Куратор комплексной программы

	Первый заместитель Главы муниципального района Безенчукский

	Ответственный исполнитель комплексной программы, соисполнители
	Отдел ЖКХ Администрации муниципального района Безенчукский

	Период реализации комплексной программы
	2026 год начала – 2030 год окончания 


	Цели комплексной программы

	Достижение максимально высокого уровня собираемости платежей (не менее 95%) и последовательное сокращение объема накопленной задолженности прошлых периодов населения перед организациями жилищно-коммунального хозяйства в муниципальном районе Безенчукский.

	Задачи комплексной программы

	Обеспечение достоверности баз данных потребителей, актуализация сведений о собственниках, оптимизация процедур досудебного и судебного взыскания, повышение доступности способов оплаты и прозрачности начислений.

	Показатели (индикаторы) комплексной программы

	Система плановых показателей, включающая как количественные, так и качественные индикаторы эффективности.
Уровень собираемости платежей в процентах, объем просроченной задолженности, сумма погашенной задолженности, количество заключенных соглашений о реструктуризации, число направленных уведомлений и поданных исковых заявлений.
Степень повышения платежной дисциплины, улучшение информированности населения, снижение числа повторных случаев образования задолженности, повышение эффективности взаимодействия участников процесса и рост прозрачности расчетов.


	Ожидаемые результаты реализации комплексной программы
	Снижение доли просроченной задолженности населения и прочих потребителей, сокращение сроков оборачиваемости дебиторской задолженности, повышение финансовой устойчивости муниципальных предприятий ЖКХ.




2. [bookmark: _Hlk212209318]Показатели муниципальной программы «Повышение уровня собираемости платы за коммунальные услуги на период до 2030 года на территории муниципального района Безенчукский Самарской области»

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Базовое значение показателя 
(в году, предшествующем очередному финансовому году)
	Значение показателя по годам
	Ответственный за достижение показателя
	Примечание

	
	
	
	2026
	2027
	2028
	2029
	2030
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	Увеличения уровня собираемости платежей
	%
	95
	96
	97

	98
	99
	100
	Отдел ЖКХ Администрации муниципального района Безенчукский
	

	Уменьшение объема просроченной задолженности
	%
	5
	4
	3
	2
	1
	0
	Отдел ЖКХ Администрации муниципального района Безенчукский
	

	Увеличение суммы погашенной задолженности
	%
	0
	1
	1
	1
	1
	1
	Отдел ЖКХ Администрации муниципального района Безенчукский
	

	Количество заключенных соглашений о реструктуризации
	шт.
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	Отдел ЖКХ Администрации муниципального района Безенчукский
	

	Число направленных уведомлений
	шт.
	1030
	1020
	1010
	1000
	990
	980
	Отдел ЖКХ Администрации муниципального района Безенчукский
	

	Число поданных исковых заявлений
	шт.
	515
	510
	505
	500
	495
	490
	Отдел ЖКХ Администрации муниципального района Безенчукский
	


3. Мероприятия, проводимые с целью достижения показателей.

	№
	Наименование мероприятия
	Периодичность 
	Ответственные исполнители

	1
	Мониторинг задолженности населения за коммунальные услуги
	ежемесячно
	Отдел ЖКХ Администрации муниципаль-ного района Безенчукский, предприятия сферы жилищно-коммунального хозяйства

	2
	Оповещение должников о наличии задолженности за жилищно-коммунальные услуги путем размещения информации в платежных документах
	ежеквартально
	Отдел ЖКХ Администрации муниципаль-ного района Безенчукский, предприятия сферы жилищно-коммунального хозяйства

	3
	Размещение информации о задолженности по МКД на информационных стендах.
	ежеквартально
	Отдел ЖКХ Администрации муниципаль-ного района Безенчукский, предприятия сферы жилищно-коммунального хозяйства

	4
	Заключение соглашения о реструктуризации
	по мере обращения заявителей
	Отдел ЖКХ Администрации муниципаль-ного района Безенчукский, предприятия сферы жилищно-коммунального хозяйства

	5
	Ведение претензионной работы.
	ежемесячно
	Отдел ЖКХ Администрации муниципаль-ного района Безенчукский, предприятия сферы жилищно-коммунального хозяйства

	6
	Подготовка и подача в суд исковых заявлений и заявлений о выдаче судебного приказа о взыскании задолженности за ЖКУ.
	ежемесячно
	Отдел ЖКХ Администрации муниципаль-ного района Безенчукский, предприятия сферы жилищно-коммунального хозяйства

	7
	Направление исполнительных листов для принудительного взыскания с должников за ЖКУ в службу судебных приставов, банки.
	При поступлении исполнительного документа
	Отдел ЖКХ Администрации муниципаль-ного района Безенчукский, предприятия сферы жилищно-коммунального хозяйства
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5. Характеристика проблемы, на решение которой направлена комплексная программа.

Проблема, на решение которой направлена программа, приводит к формированию значительной дебиторской задолженности, что подрывает финансовую устойчивость ресурсоснабжающих и управляющих организаций. В результате ограничивается возможность своевременно финансировать текущее содержание жилищного фонда, проводить плановые ремонты, обновлять инфраструктуру и качественно оказывать услуги потребителям.
Указанная проблема влечёт за собой следующие негативные последствия для муниципального района:
Ограничение финансовой обеспеченности текущего содержания жилого фонда. Недостаток поступлений приводит к переносу сроков плановых работ по обслуживанию многоквартирных домов, снижению качества предоставляемых услуг и росту числа обращений граждан по вопросам ненадлежащего содержания общего имущества.
Срыв сроков реализации мероприятий по модернизации инфраструктуры. Дефицит средств затрудняет проведение ремонтов сетей теплоснабжения, водоснабжения и водоотведения, а также замену изношенного оборудования, что повышает риски аварийных ситуаций и увеличивает эксплуатационные издержки в долгосрочной перспективе.
Снижение платёжеспособности ресурсоснабжающих и управляющих организаций. Накопление дебиторской задолженности ухудшает показатели финансовой устойчивости предприятий ЖКХ, осложняет расчёты с поставщиками топливно‑энергетических ресурсов и может привести к ограничениям в подаче коммунальных услуг.
Среди ключевых причин сложившейся ситуации в условиях Безенчукского района можно выделить:
Социально‑экономические особенности территории. В ряде сельских поселений района наблюдается повышенная доля коммунальных платежей в структуре расходов домохозяйств на фоне относительно невысоких доходов населения. В отдельных населённых пунктах значительную часть потребителей составляют льготные категории граждан, у которых возникают сложности с единовременной оплатой услуг даже при наличии мер социальной поддержки.
Территориальная разрозненность и специфика жилищного фонда. Безенчукский район включает как крупные населённые пункты (пгт. Безенчук и пгт. Осинки), так и малые сельские поселения с преобладанием частного жилого фонда. В сельской местности нередко отсутствует налаженная система регулярного информирования потребителей о начислениях и сроках оплаты, а также затруднён личный контакт с представителями управляющих и ресурсоснабжающих организаций.
Низкий уровень прозрачности расчётов и информированности граждан. Часть жителей района не до конца понимает структуру начислений, порядок применения нормативов и тарифов, а также механизм предоставления льгот и субсидий. Это формирует недоверие к платёжным документам и снижает мотивацию к своевременной оплате. Кроме того, в ряде многоквартирных домов сохраняются проблемы с общедомовыми приборами учёта либо с передачей их показаний, что ведёт к некорректным начислениям и последующим спорам.
Недостаточная эффективность механизмов работы с задолженностью. Применяемые меры (начисление пеней, направление досудебных претензий, судебные взыскания) не всегда дают ожидаемый эффект, особенно в отношении малоимущих граждан и лиц с нестабильными доходами. Судебные процедуры зачастую носят затяжной характер, а расходы на их сопровождение сопоставимы с размером взыскиваемой задолженности. При этом практика заключения индивидуальных соглашений о поэтапной оплате задолженности применяется ограниченно.
Фрагментарность взаимодействия участников системы ЖКХ. На территории района действует несколько управляющих и ресурсоснабжающих организаций, взаимодействие между которыми, а также с органами местного самоуправления и МФЦ не всегда носит системный и скоординированный характер. 
В этих условиях требуется комплексный подход, учитывающий специфику Безенчукского района: сочетание мер по повышению финансовой грамотности и прозрачности начислений (в том числе через усиление разъяснительной работы в сельских поселениях), совершенствование инструментов досудебного урегулирования (включая расширение практики индивидуальных графиков погашения), внедрение цифровых решений для автоматизации мониторинга задолженности и взаимодействия с гражданами, а также выстраивание единой системы координации между всеми участниками процесса — от управляющих компаний до органов местного самоуправления.
Реализация указанных направлений в рамках комплексной программы позволит обеспечить устойчивое повышение уровня собираемости платы за коммунальные услуги, снизить объём дебиторской задолженности и создать условия для стабильного функционирования и развития жилищно‑коммунального хозяйства Безенчукского муниципального района.

6. Сроки и отчётность комплексной программы.

Программа рассчитана сроком на 2026-2030 года. Отчёт о достижении показателей программы представляется отделом ЖКХ администрации муниципального района Безенчукский не позднее 28 февраля года, следующего за отчётным.
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