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 О применении административных регламентов предоставления муниципальных услуг гражданам и юридическим лицам в деятельности администрации муниципального района Безенчукский
Самарской области за 2014 год

Организация работы Администрации муниципального района Безенчский, ее структурных подразделений, по представлению государственных и муниципальных услуг осуществляется на основании Федеральных законов от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением Правительства РФ от 16.05.2011 № 373 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций регламентов предоставления государственных услуг», постановлением Администрации муниципального района Безенчукский от 24.02.2011 № 388 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг».
Регламентом является нормативный правовой акт, устанавливающий сроки и последовательность административных процедур (действий, осуществляемых по запросу физического или юридического лица либо их уполномоченных представителей в пределах установленных нормативными правовыми актами РФ, Самарской области, полномочий в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2010 № 210 - ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
Регламенты разрабатываются структурными подразделениями Администрации района, ее подведомственными организациями, предоставляющими муниципальные услуги и утверждаются постановлением Администрации района. 
Исполнение Администрацией района отдельных государственных полномочий, переданных ей на основании федерального закона или Закона Самарской области, осуществляется в порядке, установленном регламентом, утвержденным соответствующим федеральным органом исполнительной власти или органом исполнительной власти Самарской области, если иное не установлено федеральным законом или Законом Самарской области. 
Основной задачей  в результате принятия административных регламентов на представление услуг является формирование единой системы качества и доступности государственных и муниципальных услуг, установление четких нормативов: по срокам рассмотрения вопроса, по нормам времени ожидания в очереди, по порядку взаимодействия разных органов власти, создание системы контроля и своевременного реагирования на случаи нарушения установленных правил. 

             Во исполнение указанных задач:

- постановлением Администрации муниципального района Безенчукский от 29.11.2013 № 1433 утвержден перечень муниципальных услуг, предоставляемых органами местного самоуправления муниципального района Безенчукский и подведомственными им организациями. Их согласно перечня -39. 
Для построения межведомственного взаимодействия, каждая услуга из этого перечня была детально проанализирована на предмет уточнения документов, необходимых при ее предоставлении, источников получения этих документов и других данных. 
Были разработаны технологические карты предоставления муниципальных услуг, которые утверждались департаментом информационных технологий и связи Самарской области.

Целью всей этой работы было создание федеральной и региональной единой системы межведомственного электронного взаимодействия между органами, предоставляющими государственные и муниципальные услуги, которая обеспечивала бы посредством межведомственного запроса, поданного в электронной форме, получение из другого органа документа  также в электронной форме, который бы имел юридическую силу и мог бы заменить документ на бумажной основе. В настоящее время такая работа продолжает осуществляться.
По состоянию на 01.01.2015 года принято 36 административных регламентов на предоставление муниципальных услуг и 3 административных регламента на выполнение муниципальных функций (административные регламенты по земельному контролю, экологическому контролю, жилищному контролю).
Административные регламенты предоставления муниципальных услуг прошли процедуру правовой и антикоррупционной экспертизы, в течение 30 дней были размещены на сайте Администрации муниципального района Безенчукский и опубликованы в районной газете «Сельский труженик».
В  административные регламенты в связи с изменениями действующего законодательства вносятся актуальные изменения (к примеру, это касалось внесения изменений в части предоставления услуг через многофункциональный центр предоставления услуг, а также в связи с сокращением срока нахождения заявителей услуг в очереди  до 15 минут).
Предложения
1)
продолжить работу совместно со структурными подразделениями по внесению изменений в действующие административные регламенты по предоставлению государственных и муниципальных услуг, 
2)
проведение постоянного мониторинга качества предоставления муниципальных услуг;
3)  продолжение формирования перечня услуг, подлежащих оптимизации;
4)
в целях более качественной подготовки разрабатываемых административных регламентов продолжать работу по повышению правовой грамотности специалистов администрации района и поселений. 
Руководитель аппарата 
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