02.05.2017 Можно ли вернуть товар, купленный на распродаже?
	Да, можно. Покупая товар на распродаже, Вы обладаете абсолютно теми же правами, что и при покупке товара по обычной цене.
	Довольно часто распродажа каких-либо товаров сопровождается предупреждением: «Товар, купленный на распродаже, обмену и возврату не подлежит». Продавец, делающий подобное заявление, нарушает Ваши права. 
	Закон «О защите прав потребителей» не разделяет товар, приобретённый на распродаже и товар, купленный по обычной цене, а следовательно предоставляет Вам право вернуть или обменять подобный товар.
	Под распродажей следует понимать реализацию товара или услуги по сниженной цене.
	Исключение из данного правила составляют товары, приобретенные на распродаже, проводимой при наличии в товаре определённых недостатков, то есть брака. При такой ситуации, товар по причине брака возврату или обмену не подлежит. В этой ситуации на продавце лежит обязанность, предусмотренная п. 11 Постановления Правительства РФ от 19.01.1998 № 55 «Об утверждении Правил продажи отдельных видов товаров», по предупреждению покупателя не только в устной, но и в письменной форме (на ярлыке товара, товарном чеке или иным способом).
	Данное обстоятельство не лишает потребителя права на возврат, обмен или ремонт данного товара, если в нем обнаружены другие недостатки, не обозначенные продавцом в момент покупки. Так, согласно ст. 18 Закона «О защите прав потребителя», Вы, в случае обнаружения в товаре недостатков, если они не были оговорены продавцом, по своему выбору вправе: 
- потребовать замены на товар этой же марки (этих же модели и (или) артикула); 
- потребовать замены на такой же товар другой марки (модели, артикула) с соответствующим перерасчетом покупной цены; 
- потребовать соразмерного уменьшения покупной цены; 
- потребовать незамедлительного безвозмездного устранения недостатков товара или возмещения расходов на их исправление потребителем или третьим лицом; 
- отказаться от исполнения договора купли-продажи и потребовать возврата уплаченной за товар суммы. По требованию продавца и за его счет потребитель должен возвратить товар с недостатками. 
	Закон не лишает Вас возможности вернуть товар надлежащего качества. Так, согласно ст. 25 Вы вправе обменять непродовольственный товар надлежащего качества на аналогичный товар у продавца, у которого этот товар был приобретен, если указанный товар не подошел по форме, габаритам, фасону, расцветке, размеру или комплектации. 
	При возврате необходимо помнить, что товар не должен был быть в употреблении, сохранил товарный вид, потребительские свойства и ярлыки. Обменять товар Вы можете в течение 14 дней.
	При возврате или обмене товара напишите заявление в двух экземплярах. Один отдайте продавцу, другой оставьте себе.
	Если продавец отказывается удовлетворять Ваши требования, потребуйте с него письменный отказ. С этим отказом смело идите в территориальное Управление Роспотребнадзора. 
	Закон оставляет за Вами право обратиться в суд, в случае, если продавец не удовлетворяет Ваши требования в добровольном порядке. 
Иски о защите прав потребителей могут быть предъявлены по выбору истца в суд по месту: нахождения организации, а если ответчиком является индивидуальный предприниматель, - его жительства; жительства или пребывания истца; заключения или исполнения договора. 
[bookmark: multiref][bookmark: _GoBack]	Обращаю Ваше внимание, что потребители, иные истцы по искам, связанным с нарушением прав потребителей, освобождаются от уплаты государственной пошлины в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах. 

